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AVISIA
CERTIFICAT DE GARANTIE

SC Pure Vision International SRL, detinatorul www.avisia.ro, in calitate de Vanzator, acorda
Beneficiarului/ Cumparator Avisia garantie pentru produsele specificate in factura atasata, in
conditiile respectarii instructiunilor de utilizare, intretinere si manipulare a produselor.

Produsele comercializate de catre Avisia.ro beneficiaza de garantia legala de conformitate (ce
acopera viciile de fabricatie), care este de 24 de luni de la data cumpararii, pentru produsele de
folosinta indelungata.

Lentilele de contact, solutiile si accesoriile pentru lentilele de contact beneficiaza de garantie 6
luni de la achizitionare, fiind produse cu o durata de viata scurta.

Conform legislatiei in vigoare, clientul a fost anuntat si si-a dat acordul cu privire la conditiile de
acordare a garantiei, prin acceptarea Termenilor si Conditiilor de pe site-ul www.avisia.ro

Conditii de acordare a garantiei

La solicitarea acordarii garantiei, cumparatorul este obligat ca, impreuna cu produsul defect, sa
trimita o copie a facturii si a certificatului de garantie primite in colet sau pe e-mail.

Va rugam sa revedeti situatiile in care se anuleaza acordarea garantiei, precum si tipul defectelor
care nu sunt acoperite de garantie prin accesarea documentului Termeni si Conditii, disponibil pe
linkul: https://www.avisia.ro/termeni-si-conditii/

FISA DE EVIDENTA A INTERVENTIILOR

Produs reclamat | Deficiente reclamate de client | Evaluare/ Starea actuala | Masura decisa
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